Hver hefur eftirlit med eftirlitinu?
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Réadherra heilbrigdismala & ad styra heilbrigdiskerfi, en ekki ad stjorna stofnunum. Einstaka
stofnanir kerfisins eiga ekki ad styra kerfinu, heldur skipuleggja og reka pjonustu sina vid notendur og
stjorna starfsemi stofnunarinnar skv. pvi hlutverki, peim markmidum og gaedastédlum sem um
pjonustuna gilda.

Fjarmognun heilbrigdiskerfisins er skipt milli rikisins og notenda (skattar og pjonustugjold),
framkveemd og rekstur eru hja rikinu og einkaadilum, en styringin (regulation), t.d. setning laga og
reglugerda, er nanast alfarid i hondum rikisins.

pratt fyrir allt tal manna um fjarmognun og skort a fjarmagni til reksturs pjonustunnar, leyfi ég
mér ad fullyrda ad veikasti hlekkur islenska heilbrigdiskerfisins liggur i framkveemd og styringu
starfseminnar. Hann liggur i framkvaemdinni vegna pess hvernig skipulag hennar er, og i styringunni
vegna nélgunar sem er undarleg blanda af rassnesku radstjérnarfyrirkomulagi og “laissez-faire” stefnu.

pannig einkennist skipulag opinberrar pjonustu af umfangsmiklum sameiningum, midstyrou
“hirarkii” og styringu skv. “fyrirmali—eftirlit” adferdinni. Skipulag einkarekinnar pjonustu ber hins
vegar merki “einkavaedingarskrids”, og rekstur hennar fer fram i heldur dvinsamlegu umhverfi par sem
traust skortir og styring er 6ljos eda hana skortir med 6llu.

pjonustustofnanir eiga ad standa skil & pjonustunni gagnvart notendum, og a framkvaemd og
rekstri pjonustunnar gagnvart radherra. Par sem radherra fer med framkveemdavald i umbodi Alpingis, &
radherra ad standa skil & framkvemd og rekstri heilbrigdispjonustunnar i landinu gagnvart kjéornum
fulltram & Alpingi sem aftur eru abyrgir gagnvart kjosendum. pessi abyrgdarskylda (accountability)
byggir & svokalladri umbodskedju og er rokrétt afleiding af pvi ad heilbrigdispjonusta & islandi er ad
mestu fjarmoégnud med skottum. M.6.o. kjornir fulltrdar eru med umbod kjésenda og bera politiska
abyrgd gagnvart peim, en pjénustustofnanir bera faglega og rekstrarlega abyrgd a pjonustunni vid
notendur gagnvart radherra. Leitast er vid ad tryggja pessa abyrgd med 16gum um endurskodun og
eftirlit. Pannig verdur til opinbert kerfi abyrgdar- og eftirlitsskyldu sem er hluti af styringu
heilbrigdiskerfisins.

Slik abyrgadar- og eftirlitsskyldukerfi eiga ad vera til stadar og virka i allri opinberri pjonustu hvort
sem han er rekin af opinberum adilum eda einkaadilum. Starfsemi Byrgisins og Breidavikur eru demi
um brotalamir i sliku kerfi innan félagslegrar pjonustu, og hvernig slikar brotalamir koma fram med
sorglegri Utkomu fyrir notendur.

Abyrgdarskylda i islenskri stjornsyslu er veik. P6 smaed samfélagsins sé oft kennt hér um, pé baetir
ekki ur skdk ad mérgum virdist ekki vera ljést ad eitt er endurskodun og annad er eftirlit. Til ad koréna
vandradin, pa virdist ménnum heldur ekki ljost ad eitt er framkveemd og annad er eftirlit. S& sem
framkvaemir getur ekki haft eftirlit med eigin framkvaemd. Ef pad gerist verdur eftirlitid 6traverdugt og
abyrgodarskyldan rofnar. Til verdur fyrirbzrid “regulatory capture”, p.e. styring kerfisins er gerd dvirk.

Endurskodun beinist ad mati a frammistédu stofnunar i daglegum rekstri og hvernig hin hefur
hagad rekstri midad vid rikjandi rekstrarumhverfi. Endurskodun leitar svara vid spurningum um hvad
fékkst fyrir fjarmagnid og hversu mikid, og skodar pannig tengslin milli tekna og gjalda, adfanga
(input) og afurda (output). En pad, hvort videigandi pjonusta var veitt, med réttum heetti og i rettu meeli,
hvort geedi og 6ryggi hennar standist vidurkennda stadla, hver &rangurinn hafi verid, og hvort eda
hvernig pjonustan gagnadist notendum (outcomes) er vidfangsefni eftirlitsadila sem hafa faglega
bekkingu til ad framkvaema slikt eftirlit. Endurskodun beinist ad hagkvaemni rekstrar (efficiency) og &
ad styrkja abyrgd pingsins gagnvart greidendum. Eftirlit beinist ad gagnsemi pjénustunnar
(effectiveness) og a ad styrkja abyrgd pingsins gagnvart notendum.

Til ad eftirlit sé traverdugt parf pad ad vera framkvemt af stofnunum sem eru sjalfsteedar og
6hadar framkveemd pjonustunnar. Slikar stofnanir starfa skv. I6gum og eru abyrgar beint gagnvart
pjodpingum Kjorinna fulltria. Vida erlendis geta rikisstjornir jafnframt leitad til sjalfsteedra
rannsoknastofnana og haskola til ad fa sjalfstaett mat 4 tiltekinni pjonustu. Haskali islands getur ekki
nyst sem slikur fyrir pjénustu sem veitt er & LSH vegna nainna tengsla og pess ad einn og sami



professor vid Haskdlann starfar a bAdum stodum. Aftur & moti geeti Haskdlinn i Reykjavik i samstarfi
vid erlendar rannsoknastofnanir att hér onytt tekifeeri.

Embeetti Landleknis er skv. I16gum etlad eftirlitshlutverk. pad fer ekki vel & pvi ad embattid sé
radgefandi vid radherra samhlida pvi ad sinna eftirliti. Pa vekur pad spurningar um trdverdugleika
eftirlits pegar embattinu er falid ad hlutast til um framkveemd verkefnis eins og t.d. um framkvemd
adstodar vid fyrrum “skjolsteedinga” Byrgisins og Breidavikur. Pa ma spyrja: hver hefur eftirlit med
eftirlitinu?
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Styritaeki dbyrgdar- og eftirlitsskyldunnar:
—————— > Fagleg abyrgd & pjonustu vid notendur gagnvart radherra og pingi. - Tryggd meo eftirliti.
—_ == » Abyrgd & framkvaemd og rekstri pjonustu gagnvart radherra og pingi. - Tryggd med endurskodun.
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